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Tillampning

Dessa allmanna uppdragsvillkor
galler for samtliga tjanster som
Interesta tillhandahaller till sina
kunder.

Beskrivning av specifikt uppdrag
omfattningen harav och 6vriga
géllande villkor framgar av separat
upprattat uppdragsavtal
("Uppdraget” respektive
"Uppdragsavtal”).

Vid motstridighet mellan dessa
allmanna uppdragsvillkor och
Uppdragsavtalet ska
Uppdragsavtalet aga foretrade.

Uppdrag

Interesta utfér Uppdraget med
sadan omsorg och skicklighet som
kan férvantas av en konsult inom
den branschi vilken Interesta
verkar.

Inom ramen for Uppdraget ska
kunden medverka till att Uppdraget
kan utforas pa ett &ndamalsenligt
och tillfredstallande satt vilket
bland annat men inte uteslutande
innefattar tillhandahallande av
information som efterfragas fran tid
till annan av Interesta. Kund ar
skyldig att utan dréjsmal informera
Interesta om dndrade
forutsattningar for Uppdragets
genomforande.

Interesta ansvarar inte for
slutsatser eller rekommendationer
som baseras pa felaktig eller
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bristfallig information fran kund
eller fran annan som kund anvisat
Interesta till.

Rapportering

Interesta ska rapportera till kunden
om Uppdragets fortskridande pa
det satt och i den omfattning som
parterna skriftligen beslutar omi
samband med uppstart av
Uppdraget.

Fakturering

Betalning av faktura ska ske enligt
overenskommelse i
uppdragsavtalet. Vid férsenad
betalning utgar dréjsmalsranta
enligt lag.

Ansvar

Interesta ar endast ansvarig for
skador som uppstar till foljd av att
Interesta forfarit oaktsamt.

Interesta ansvarar endast for
direkta skador och ansvarar inte i
nagot fall for indirekt skada eller
foljdskada av ndgot som helst slag.

Fo6r muntliga rad som Interesta kan
komma att |Amna i samband med
moten, telefonsamtal eller liknande
ansvarar Interesta forst nar sadana
muntliga rad bekraftats skriftligen
av Interesta.

Utkast till dokument utgér inte i
nagot fall Interestas slutliga rad och
rekommendation och Interesta
ansvarar darfor inte for eventuell
skada som uppstar till foljd av att
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kunden forlitat sig pa sddant utkast.

Interestas sammanlagda
skadestandsskyldighet for
Uppdraget ar begransat till 2 PPB.

Interesta dr under avtalstiden,

sasom den beskrivs i 8
Uppdragsavtalet, skyldig och
berattigad att avhjalpa fel i
handlingar som Interesta uppréattar
inom ramen for Uppdraget.

Reklamation

Krav pa avhjilpande eller
skadestand skautan dréjsmal
framstallas skriftligen, dock inte
senare an en (1) manad fran den dag
da kund upptéckt eller borde
upptackt felet och/eller skadan.

For det fall reklamation inte sker

inom féreskriven tid har kund

forsuttit sin ratt till skadestand och 10
avhjalpande eller annan pafdljd i 101
anledning av fel och/eller skada.

Sekretess

Interesta forbinder sig att inte for
tredje man avsloja konfidentiell
information som Interesta erhaller
fran kund i samband med
genomférandet av Uppdraget.

Med konfidentiell information avses
personuppgifter, uppgifter om
individers finansiella situation och
information som av uppenbara skl
ar konfidentiella med hansyn till
uppdraget.

Ovanstaende sekretessférbud 11
géller inte for information som: 11
a) redan areller blir allmant kand

eller allméant tillganglig for

allmanheten;

b) var kand for Interesta innan
kund tillhandaholl
informationen; eller

c) erhallits fran nagon som haft
ratt att réja informationen.

Forsakring

Interesta bekraftar att Interesta for
sin verksamhet och for
genomférandet av Uppdraget har
ett for sin verksamhet anpassat
forsakringsskydd.

Nyttjanderatt

Kunden har inte ratt att till tredje
man overlata eller lata tredje man
pa nagot satt anvanda sig av
material som tillhandahalls av
Interesta inom ramen for
Uppdraget.

Fortida upphérande

Vardera Parten ager saga upp
Uppdragsavtalet till omedelbart
upphoérande om:

a) Den andre Parten begar ett
vasentligt avtalsbrott mot
Uppdragsavtalet och inte vidtar
rattelse inom trettio (30) dagar;
eller

b) Den andre Parten férsatts i
konkurs, frivilligt eller genom
tvang, eller inleder
foretagsrekonstruktion,
ackordsprocess eller liknande
forfarande.

Force Majeure

Ingen av Parterna ska gentemot den
andra Parten ansvara for
underlatenhet eller férsening av
fullgorelse av dennes skyldigheter
enligt Uppdragsavtalet eller fér
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annan underlatenhet, om sadan
forsening eller underlatenhet ar
orsakad av pandemi, strejk,
arbetskonflikt, brand, eldsvada,
oversvamning, upplopp, myndighets
beslut eller foreskrift, terrorism,
eller av ndgon annan omstandighet
utanfor Parts skaliga kontroll
("Force Majeure-handelse”). Den
Part som &r férhindrad att fullgéra
sina skyldigheter gentemot den
andre parten pa grund av Force
Majeure-handelse ska omedelbart
informera den andra Parten om
sadan handelse och vidta skaliga
atgarder for att avlagsna eller
overvinna hindret for fullgorelse.
Skulle en Force Majeure-hindelse
paga under mer an [antal] manader,
ska bada Parter ha ratt att sdga upp
Uppdragsavtalet till upphérande
med omedelbar verkan.

En Force Majeure-hindelse som
intraffat innan Uppdragsavtalets
ingadende ska enbart utgbra grund
for att sdga upp Uppdragsavtalet
om effekterna av hindelsen inte
kunde forutses vid tiden for
Uppdragsavtalets ingdende.

Om, som ett resultat av en Force
Majeure-handelse, Part enbart
delvis hindras fran fullgérande av
sin forpliktelse ska forpliktelsen
fullgdras pa avtalat vis i de delar den
inte paverkats av en Force
Majeure-hindelse.

Overlatelse

Ingendera Part far 6verlata eller
Overfdra sina rattigheter och/eller
skyldigheter i Uppdragsavtalet till
tredje man utan den andra Partens
foregaende skriftliga godkdnnande.
Sadant godkannande ska inte
innehallas pa oskaliga grunder. Part
ansvarar vid overlatelse for att den
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till vilken 6verlatelse sker fullgor
sina avtalsenliga ataganden.

Personuppgiftshantering

Interesta ar
personuppgiftsansvariga for
behandling av personuppgifter som
utférs vid genomfoérandet av
Uppdraget. Vi behandlar kunds och
andras personuppgifter i enlighet
med vid var tid gillande
"Integritetsskyddspolicy”.

Fullstiandig reglering

Uppdragsavtalet och dessa
tillhérande allménna
uppdragsvillkor utgor fullstandigt
avtalsinnehall mellan parterna och
ersatter samtliga eventuella
tidigare 6verenskommelser mellan
parterna oavsett om dessa traffats
muntligen eller skriftligen.

Andringar

Tillagg och andringar till dessa
allmanna uppdragsvillkor kan
komma att dndras fran tid till annan.
Den senaste versionen finns alltid
tillganglig pa www.interesta.se.
Kopia av den senaste versionen
tillstalls alltid kund i samband med
att undertecknande sker av
uppdragsavtalet som traffas mellan
Interesta och kund.

Tillagg och andringar till
Uppdragsavtalet ska alltid traffas
skriftligen for att 4ga giltighet.


http://www.interesta.se

